M

Servicio al Cliente [Case: 471984206]

T mensaje

Mercado Pago <servicioalcliente@mercadopago.com> mar, 28 de jul de 2026 a la hora 13:24
Para: Maximilianovillegas548@gmail.com

mercado
Pago

Caso 471984206 iniciado el 28-07-2026
Te contactamos desde Mercado Pago

Hola, MAXIMILIANO VILLEGAS REYNOSO.
Soy Nicolds, representante de Mercado Pago.

Como acordamos en el chat, Maxi, revisé el comprobante que me
compartiste porque necesitas una constancia clara sobre esa
transferencia de $1.000.000.

Con el nimero de operacién 016364069063 no encontré ninguna
operacion vinculada a ese monto en tu cuenta, aunque el CVU de destino
si corresponde al tuyo. Ademas, confirmé que el CVU de origen
0000003100131496868961 no coincide con la persona que te indico
haberte enviado el dinero, por lo que tampoco pude rastrear ese ingreso
en tu actividad.

Por eso, quedo atento a que me compartas un comprobante valido
donde se pueda verificar la operacién.

Nicolas
Atencion al Cliente

Mercado Pago

Revisar consulta

Te enviamos este correo porque el e-mail Maximilianovillegas548@gmail.com esta asociado a
una cuenta de Mercado Pago.

Configura tus notificaciones de e-mail para elegir qué correos querés recibir.

Conocé como cuidamos tu Privacidad y visita los Términos y Condiciones de Mercado Pago.
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